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1. Bakgrund
Victoriahem AB:s (nedan kallat foretaget) langsiktiga framgang ar beroende av att var verksamhet
bedrivs pa ett Idnsamt, ansvarsfullt och hallbart satt.

Foretaget tar som agare, utvecklare och forvaltare ett betydande ansvar for att utveckla attraktiva
bostadsomraden. En viktig del av foretagets forddlingsmodell ar den socialt hallbara férvaltningen.
Genom en uppférandekod vill vi verka for att alla de varor och tjanster som kdps in produceras och
tillhandahalls under hallbara och ansvarsfulla férhallanden.

Vi stéller motsvarande krav pa vara utvalda entreprendrer och leverantérer (”leverantoren”), vilket
innebar att leverantoren ska folja uppforandekoden, géra sitt yttersta for att uppna kraven inom den
egna organisationen och arbeta aktivt for att den efterlevs hos anlitade underleverantérer.

Varor och tjanster som levereras ska vara forenliga med FN:s Global Compact:s 10 principer
(www.unglobalcompact.org). Principerna baseras pa FN:s deklaration om de méanskliga rattigheterna,
ILO:s grundldaggande konventioner om de manskliga rattigheterna i arbetslivet, Rio-deklarationen
samt FN:s konvention mot korruption. Uppférandekoden faststalls av ledningsgruppen och
uppdateras vid behov. VD ar ansvarig for uppdatering.

2. Allméanna principer

2.1 Lagar och férordningar

Leverantoren och den leverantdren anlitar ska félja gallande lagar, férordningar, féreskrifter och
standarder samt kollektivavtal relevanta for sin verksamhet samt inneha samtliga for verksamheten
noédvandiga tillstand, licenser och registreringar.

2.2 Affarsetik

Leverantoren representerar foretaget och leverantorens verksamhet ska bedrivas enligt god
affarssed, framja fri konkurrens och halla en hog etisk standard. Ingen form av korruption, mutor,
penningtvatt eller otilldten konkurrensbegransning ar tillaten.

Leverantoren ska folja alla tillampliga nationella och internationella regler som syftar till att
forebygga, upptacka och forhindra ekonomisk brottslighet.

Leverant6ren garanterar att den eller dess aktiedgare inte omfattas av ekonomiska eller
administrativa sanktioner.

Leverantoren ska inte infor hyresgaster, andra leverantorer eller andra utomstaende prata illa om
andra leverantorer eller om féretaget. Eventuellt negativa synpunkter pa andra leverantorer eller pa
foretaget ska framforas till féretaget.

2.3 Intressekonflikter

Leverantéren maste informera foretaget om alla kopplingar, savél personliga som affarsrelaterade,
mellan a ena sidan leverantéren eller dess anstallda eller underleverantdrer och a andra sidan
foretagets medarbetare eller medarbetares narstaende. Intressekonflikter som kan paverka
affarsrelationen mellan leverantdren och féretaget negativt ska undvikas. Leverantoren far som regel
inte acceptera uppdrag fran en person leverantoren vet eller har anledning att missténka ar
medarbetare i foretaget. Undantag kan goras i enskilda fall, under férutsattning att relevant chef som
ingar i ledningsgruppen ger medarbetaren tillatelse. Om leverantéren i ett sadant fall tar pa sig
uppdrag for en medarbetare hos foretaget far leverantéren inte [dmna rabatter eller andra férmaner
som overstiger formaner som leverantéren skulle lamnat om féretaget inte var kund till
leverantéren. Sa kallade personalrabatter, alltsa rabatter som leverantdrer lamnar till anstallda hos
en kund, far endast forekomma om de ar avtalade centralt.


https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles

Om leverantoren ingatt samarbetsavtal med foretaget om att erbjuda rabatter till vara hyresgaster
och i gengald lamnar foretaget viss ersattning, sa kallad kickback, far den typen av erbjudanden dven
rikta sig mot medarbetare.

2.4 Representation

Leverantorens eventuella representation och gavor ska praglas av 6ppenhet, mattfullhet och alltid ha
ett naturligt samband med affarsrelationen. Gavor till ett varde understigande 500 kronor som
kommer hela arbetsplatsen tillgodo, till exempel blommor eller en chokladask, ar tillatna. Gavor
riktade till en specifik medarbetare ar som regel inte tillatna, sarskilt inte penninggavor, presentkort
och liknande.

2.5 Forsakring
Leverantoren ar skyldig att se till att det finns korrekta och fullstdndiga forsakringar som tacker dess
verksamhet, tjanster och produkter.

3. Miljg
Leverantoren ska:

¢ Ha kunskap om och kontroll 6ver sin miljopaverkan.

e Fortldpande arbeta med forbattrande miljoatgarder i sin verksamhet.

¢ Ta hansyn till materialval vid om- och tillbyggnad.

e Tillampa forsiktighetsprincipen.

¢ Ha ett system for att avfall tas om hand pa korrekt satt sa att ateranvandning och aterbruk framjas.
e Arbeta for att minska utslapp till luft, mark och vatten samt effektivisera sin energi- och
resursanvandning.

4. Arbetsmiljé och sociala villkor

4.1 Manskliga rattigheter och respekt for manniskors lika varde

Sociala insatser ar en del av foretagets affarsmodell. Foretaget tar ansvar for omrades- och
stadsutveckling genom att framja forbattring av den sociala miljon, atmosfaren och tryggheten i de
omraden dar koncernen bedriver verksamhet.

Jamstalldhets- och mangfaldsfragor ar viktiga for foretaget och det ar angelaget att dven
leverantoren respekterar och varderar dessa fragor hogt. Det ar till exempel 6nskvart att
leverantéren delar foretagets ansvar att utveckla ett attraktivt bostadsomrade genom att erbjuda
anstallning eller praktikplats till boende fran omradet déar leverantoren utfor sitt uppdrag for
foretaget.

Leverantoren ska stodja och respektera internationellt deklarerade manskliga rattigheter och
behandla sina anstéllda och leverantoérer rattvist, jamstallt och med respekt for alla manniskors lika
varde. Leverantoren ska ha rutiner for att utvardera risken for att de genom sin verksamhet
medverkar till krdnkningar av de manskliga rattigheterna.

4.2 Diskriminering och fortryck

Diskriminering oavsett grund, far inte forekomma vid vare sig rekryteringsforfarande, l6nesattning,
utbildning, befordran eller uppsagning. Leverantoren ska ocksa se till att trakasserier, mobbning, hot,
fortryck eller annan krankande behandling inte férekommer.

4.3 Foreningsfrihet
Leverantoren ska respektera anstalldas rattighet att organisera sig i fackforeningar samt deras
moijlighet till kollektiva férhandlingar utan radsla for bestraffning, hot eller ofredande.



4.4 Arbetsvillkor

Alla leverantdrens anstallda ska ha skriftliga anstallningsavtal 6versatta till ett sprak de forstar. Alla
anstallda ska ha ratt till lagstadgad ledighet inklusive sjuk- och féraldraledighet. Arbetstagarna ska ha
minst en vilodag i veckan. Veckoarbetstiden far inte 6verstiga de lagliga granserna eller 60 timmar i
veckan, inklusive 6vertid. Loneavdrag som disciplinar atgard ar inte tillatet. Lon ska utbetalas
regelbundet, direkt till anstallda, pa utsatt tid och till fullo. De som arbetar for leverantéren under
anstéllningslika forhallanden ska ocksa behandlas i enlighet med dessa principer.

4.5 Tvangsarbete

Allt arbete ska ske under frivilliga former. Ingen form av tvangsarbete eller arbete kopplat till nagon
form av hot eller bestraffning ar tillaten. Inga anstallda far tvingas deponera vardeféremal eller
identitetspapper hos sin arbetsgivare.

4.6 Barnarbete
Barnarbete far inte forekomma. Ingen far anstéllas som ar under 15 ar.

4.7 Arbetsmiljo och sdkerhet
Leverantoren ansvarar for att egna arbeten ar planerade och utformade sa att arbetsmiljon blir sdker
att vistas i.

Leverantoren ska arbeta systematiskt och férebyggande for att standigt forbattra arbetsmiljo och
halsa. Olycksfall och arbetsskador ska forebyggas och incidenter ska alltid rapporteras. Incidenter
ska, utdver intern rapportering, dven rapporteras till foretaget. Alla som arbetar for leverantérens
rakning ska regelbundet utbildas i saker arbetsmiljo och relevant information ska finnas lattillganglig
pa ett sprak som alla verksamma forstar. Anstallda ska fa utbildning om de eventuella halsorisker
som arbetet kan medféra, inklusive brandsakerhet, farliga arbetsmoment och foérsta hjalpen.

Arbetsgivaren ska, sa langt det ar maijligt, tillhandahalla relevant skyddsutrustning och se till att
information om hélsa och sakerhet finns lattillganglig pa arbetsplatsen. Leverantoren ska se till att
alkohol och droger inte brukas under arbetstid pa arbetsplatsen och alla verksamma, oavsett
anstallnings- eller kontraktsform ska omfattas av olycksfallsforsakring.

5. Sekretess

Genom att acceptera denna kod samtycker leverantéren till att respektera sekretessforpliktelser
gentemot foretaget. Leverantoren far under inga omstandigheter missbruka eller avsldja information som
kan betraktas som kanslig personlig information, information om foretagets nuvarande och framtida
affarsverksamhet eller annan information vars sekretess ar skyddad av lagen. Information som
leverantoren far fran foretaget far bara anvandas for det syfte som leverantéren har fatt den for.

6. Integritet och sakerhet
Leverantoren ansvarar for att vid insamling, anvandning, lagring och bearbetning av personuppgifter fran
foretaget, folja gallande lagar och férordningar samt att vidta lampliga sakerhetsatgarder for att skydda
dessa personuppgifter.

7. Efterlevnad och uppfdéljning
Genom att acceptera uppférandekoden ger leverantoren sitt medgivande till att det kan utforas
kontroller for att forsakra sig om att uppférandekoden efterlevs. Sadana kontroller kan dven
genomforas av en oberoende tredje part.

| det fall en anstalld, partner, entreprendr, leverantor eller underleverantér misstanker att det
forekommer 6vertradelse av lagar, bestammelser, denna uppférandekod eller andra oegentligheter



som beror féretaget, och som allvarligt kan skada foretagets verksamhet eller féretagets anstallda, sa
ska det anmalas.

Information om missforhallanden ska i forsta hand lamnas till en chef eller dennes chef inom
foretaget, men om detta ar inte &r mojligt kan informationen lamnas via var Visselblasning. Systemet
erbjuder total anonymitet och hogsta sekretess.

Alla anmalningar tas emot och utreds av en extern aktor. Mer information finner du i riktlinje
visselblasning pa foretagets hemsida. Anmalan gors via féretagets hemsida:

Victoriahem AB visselblasning

Om leverantoren avviker ifran villkoren i uppférandekoden och om forbattringar inte sker inom
overenskommen tid, kan det affarsmassiga samarbetet avslutas.

Undertecknad leverantor bekraftar och accepterar harmed villkoren enligt uppférandekoden.

Foretag/Leverantor:

Foretradare for leverantoren: Titel:

Namnfértydligande:

Datum: Klicka eller tryck har for att ange datum.
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