Victoriahem

Information om personuppgifter Victoriahem

Det ar viktigt for oss pa Victoriahem att du kanner dig trygg med hur vi behandlar dina personuppgifter.
Vi arbetar systematiskt med att sékerstélla att dina personuppgifter ar skyddade och att behandlingen
foljer radande dataskyddsregler.

Personuppgifter &r all information som direkt eller indirekt kan kopplas till en enskild person. Exempelpa
detta kan vara namn, kontaktuppgifter och lagenhetsnummer.

Var information om personuppgifter forklarar for dig som &r bostadssokande, hyresgast, representerar en
hyresgast eller &r leverantdr till Victoriahem, hur vi samlar in och behandlar dina personuppgifter. Vi
beskriver aven syftet med behandlingen och vilka rattigheter du har.

Vem ansvarar for dina personuppgifter?
Victoriahem AB med dotterbolag, organisationsnummer 556695-0738, ar personuppgiftsansvarig och
ansvarar for behandlingen av personuppgifter i enlighet med géallande personuppgiftslagstiftning.

Om du har frdgor om var personuppgiftsbehandling kontakta oss pa: gdpr@victoriahem.se
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Victoriahem

Personuppgiftsbehandling — Leverantor

Offert

Hur vi samlar in dina personuppgifter

Vi samlar in dina personuppgifter nar vi inleder en dialog om mgjligt samarbete och vid

offertinhdmtning. Som ett led i var upphandlingsprocess, samlar vi in personuppgifter fran bolag som

tillhandahaller kreditupplysningar for privatpersoner och foretag.

Andamal med behandling

Personuppgifter

Administrera upphandlingsprocessen och folja intern
inkdpspolicy.

Namn

Personnummer (vid enskild firma)
Telefonnummer

E-post

Foretagets adress

Kreditkontroll pd individniva (vid enskild firma)
Kreditkontroll pa bolaget, vilket medfér att vi
behandlar styrelsemedlemmars personuppgifter
sdsom namn, fodelsedr och styrelseuppdrag
Arbetslivserfarenhet

Utbildning eller certifiering

Laglig grund och gallring

undantagsfall tre ar.

Vi behandlar personuppgifterna med stod av intresseavvagning.
Vi sparar offerter som leder till avtal i tio r efter avslutat uppdrag. Ovriga offerter sparas som huvudregel i tv& &r och i

Avtal och tjanster/produkter inom avtalstid

Hur vi samlar in dina personuppgifter

Vi samlar in dina personuppgifter vid avtalsskrivning och |6pande under avtalsperioden.

Andamél med behandling

Personuppgifter

Teckna avtal.

Namn

Titel
Telefonnummer
E-post
Foretagsadress

Administrera tjanster/inkdp av produkter och folja uppleverans
enligt kontrakt.

Namn

Titel

Telefonnummer

E-post

Foretagsadress

Information kopplat till tjanst som t.ex.
tidrapportering, lagesrapportering och utfort arbete

Administration och betalning av leverantorsfaktura

Kontaktperson hos Victoriahem

Leverantdrens kontaktperson

Foretag

Personuppgifter i fakturaspecifikation sdsom namn,
utférd tjanst, tidrapport, utlagg

Laglig grund och gallring

Vi behandlar personuppgifterna med stdd av leverantdrsavtalet.

Huvudregeln &r att personuppgifter gallras efter avtalets upphorande. Det finns ett fatal undantag. Leverantdrsavtal gallras tio
ar efter avtalets upphorande och leverantorsfakturor gallras efter sju ar.




Vicioriahemy

Vem tar del av dina personuppgifter

De som kan komma att ta del av dina personuppgifter ar personal inom Victoriahem som kdper in
tjanster och produkter samt var ekonomiavdelning som ansvarar for leverantrsreskontran. Vi delar
aven dina personuppgifter med externa aktérer for inhamtande av kreditupplysning.

Personuppgifterna kommer aven att delas med system- och driftsleverantérer som behandlar uppgifter
for Victoriahems rékning, s.k. personuppgiftsbitraden. Vi har tecknat personuppgiftbitradesavtal med vara
personuppgiftshitraden for att sakerstélla att de behandlar dina personuppgifter pa ett sakert och lagligt
satt med sekretess.

Overforing av personuppgifter till tredje land

Victoriahem éverfor i de flesta fall inte personuppgifter utanfér EU/EES. | de enstaka fall dapersonuppgifter
behandlas i tredje land, finns adekvata skyddsnivaer pa plats.

Vilka rattigheter har du?

Ratt att begéara information
Du har ratt att f& information om vilka personuppgifter vi behandlar om dig.

Ratt till rattelse, radering eller begrénsning

Du har ratt att begéra att personuppgifter vi har om dig som inte stammer eller &ar ofullstndiga ochska bli
rattade. Du har aven rétt att fa personuppgifterna raderade nar behandlingen baseras p& samtycke och
detta har aterkallats.

Du har aven ratt att krava att behandling av dina personuppgifter begransas, t.ex. om du harsynpunkter pa
att dina uppgifter ar felaktiga eller ofullstandiga.

Rétt att invanda
Du har ratt att invanda mot att vi behandlar dina personuppgifter om behandlingen ar baserad pa
intresseavvagning (t.ex. marknadsféring).

Ratt till dataportabilitet
Du har ratt att 6verféra personuppgifter till en annan part om det finns ett avtal eller ett samtycke som
rattslig grund for behandling och under férutséattning att det ar tekniskt mojligt.

Ratt att aterkalla samtycke

Om personuppgiftsbehandlingen sker med stod av ditt samtycke, kan du nar som helst aterkalla detta
samtycke. Sadan aterkallelse paverkar inte lagligheten i personuppgiftsbehandlingen innan samtycket
aterkallades.

Réatt vid automatiska beslut

Du har rétt att inte bli foremal for beslut som enbart grundas pa automatiserad behandling, inbegripet
profilering, och som kan fa rattsliga pafoljder. Detta galler dock inte om behandlingen &r nddvandig for
ingaende eller fullgérande av avtal eller du har gett ditt samtycke. Den galler inte heller om det ar tillatet
enligt en sarskild lagstiftning.

Ratt att rikta klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten
Om du anser att personuppgiftsbehandlingen strider mot Dataskyddsférordningen har du ratt att rikta
klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten.



